
La soluzione DIADEMA srl per la 
gestione delle situazioni di crisi

SITAC 2.0



Il prodotto più innovativo 
per la gestione di crisi e 
situazioni di pericolo

SITAC è un prodotto studiato e 
testato direttamente sul campo 
per affiancare sia organi di 
Pubblica Sicurezza, sia Enti 
Privati nella gestione e 
coordinamento di tutti quegli 
interventi necessari per la 
gestione e la risoluzione di 
situazioni di crisi e calamità.



SITAC rappresenta graficamente in modo 
intuitivo la “Situazione Tattica”, e dunque 
l’ubicazione di mezzi e persone, su monitor 
touch screen che consentono l’interazione e 
la condivisione delle informazioni in real 
time tra tutti i soggetti impegnati nella 
gestione della crisi. 

Le specifiche tecnologie di campo 
progettate e implementate da DIADEMA 
intervengono a sussidio degli operatori, 
consentendo l’automatico popolamento di 
SITAC e l’immediatezza della pubblicazione 
delle informazioni.
In questo modo è possibile rendere 
partecipi le autorità, le Forze dell’Ordine, i 
Vigili del Fuoco, e gli altri utenti di interesse 
al fine di agire con tempestività nella 
gerenza di situazioni critiche e 
problematiche.

SITAC è un prodotto web-based, aperto alle 
integrazioni con altri sistemi, e consente 
l’operatività anche da apparati mobile. 
Attraverso l’interazione simultanea di più 
soggetti nell’aggiornamento della 
Situazione Tattica, permette inoltre la 
registrazione e la condivisione audio e video 
di tutte le operazioni di gestione degli 
eventi di crisi. 



Le nostre caratteristiche

Condivisione CoordinamentoTempestività Collaborazione



Uno strumento semplice, intuitivo e 
collaudato direttamente sul campo al 
fine di garantire la massima rapidità 
nella definizione e nell’aggiornamento 
della Situazione Tattica.

•Schermi touch screen
•Operatività mobile 
•Avvio automatico del sistema
•Scenario sempre aggiornato
•Popolamento automatico grazie a 
tecnologie di campo realizzate da 
DIADEMA

Interfacciandosi con sistemi esterni, 
SITAC è in grado di avviarsi 
automaticamente proponendo 
IMMEDIATAMENTE uno scenario 
aggiornato della crisi.

Grazie ad una rappresentazione 
schematica e di semplice 
interpretazione, 
basta un colpo d’occhio per essere 
aggiornati sulla situazione.

 Tempestività



 Coordinamento

SITAC consente di avere uno o più amministratori del sistema 
in grado di interagire tra di loro, e con tutte le sue 
funzionalità; 

In particolare gli amministratori sono coloro che hanno il 
controllo della Situazione Tattica. 
Possono agire direttamente sullo schermo touch screen su 
cui viene caricata la mappa della zona in cui si è sviluppata la 
crisi, collocando e aggiornando la posizione e la quantità di 
tutti i soggetti coinvolti.

Sullo schermo è inoltre possibile scrivere con lo strumento 
penna o testo. 

• Control Desk unico e condiviso: i responsabili della 
gestione della crisi lavorano in modo coordinato sulla 
stessa mappa

• Real Time Administrator



Condivisione

Sitac consente di avere una visione in tempo reale della situazione tattica all’interno 
dello scenario di crisi CONDIVISA tra tutti gli utenti del Sistema.
SITAC è una piattaforma che consente anche l’accesso in modalità di semplice 
visualizzazione, indispensabile per tenere aggiornati Autorità, Forze dell’Ordine, Tecnici 
ed altri utenti che hanno la possibilità di visualizzare la Situazione Tattica, ma senza 
possibilità di intervento.

La piattaforma può essere utilizzata su rete privata e può essere resa accessibile anche 
dall’esterno tramite un PC ed una connessione internet.

Sitac è dotata di un sistema di registrazione audio video e di un player per poter rivedere 
e riascoltare tutti i file delle sessioni che vengono salvate automaticamente.

• Facoltà di accesso in modalità di semplice visione in tempo reale della Situazione 
Tattica da parte di tutti i soggetti coinvolti (Autorità, Forze dell'Ordine e Tecnici), in 
modo da mantenerli costantemente aggiornati.

• Rete privata e pubblica
• Registrazione eventi ed azioni



E’ possibile estendere la funzione di gestione 
della Situazione Tattica a più coordinator. 
Questa opzione risulta cruciale nel caso in cui 
gli interventi debbano essere coordinati più 
fronti, in base anche alle condizioni del 
territorio e dell'ambiente in cui la situazione di 
crisi si è venuta a creare.

Sitac consente agli utenti coordinatori di 
rimanere concentrati sulle attività prioritarie, 
risparmiando tempo nel descrivere la 
situazione nell’area in esame agli organismi 
coinvolti nella gestione della crisi.

• Focus su attività prioritarie
• Risparmio del tempo e delle risorse

  Collaborazione



Infrastruttura



Il sistema è composto da:

•Un’applicazione web che per essere utilizzata richiede 
come unico requisito dei PC dotati di un browser web 

•Schermi touch screen (2x1,50 metri) per aggiornamento 
e visualizzazione

•PC degli utenti del sistema per visualizzazione con 
browser web

Sistema



Il cuore del sistema è uno schermo touch screen di 

dimensioni 2 x 1,5 m  per la visualizzazione della mappa e 

dell’applicazione SITAC

Con semplici gesti si possono disporre e spostare le icone, 

scrivere a mano libera, tracciare linee, evidenziare zone, 

cancellare scritte e icone. 

Sistema



I contenuti del sistema SITAC in breve :

• Gestione CHAT 
Pubbliche e private con utenti del sistema

• Gestione MEMO 🡪 
Note personali: ogni utente ha uno spazio in 
cui inserire note personali che può salvare e 
conservare privatamente sul proprio PC a 
termine sessione

• Acquisizione imagine schermo
• Gestione ACCESSI 🡪 utenti esterni, 

attivazione e permessi
• Gestione INTERFACCE verso fonti esterne
• Acquisizione di fonti video esterne
• Telecamera e microfono per condivisione e 

registrazione sulla SITAC di cosa avviene 
nella sala di gestione della crisi.

• Sistema multimappa e multiscenario, 
immagine vettoriale per la massima 
definizione grafica e collocazione precisa dei 
mezzi; mappe ed icone personalizzabili

• Registrazione integrale di tutte le informazioni 
gestite dal Sistema.🡪 
Alla chiusura di gestione crisi, 
l’Amministratore può scaricare la 
registrazione integrale della crisi, con 
contribute audio-video. Particolarmente utile 
in caso di riesame da parte della Magistratura 
o di altri organi competenti

• Sistema MULTILINGUA
Italiano, Inglese, Francese …

• Gestione dei DOCUMENTI
E’ possibile caricare e condividere documenti 
di vario genere quali immagini e testi

Sistema



Ci occupiamo dell'ingegnerizzazione di sistemi tecnologici e 
informativi attraverso la progettazione e lo sviluppo di servizi 
flessibili ed efficienti per supportare i nostri Clienti nella 
mappatura, nell’organizzazione e nel reengineering.

Costruiamo percorsi adeguati per supportare le trasformazioni 
necessarie per risultati all'avanguardia, integrando creatività, 
competenze e prodotti ad alto contenuto tecnologico.

Dall'analisi delle sue esigenze al supporto manutentivo e 
gestionale, supportiamo pienamente i nostri Clienti per 
garantire loro l'ottimizzazione dei risultati, del monitoraggio e 
dei costi, fino alla loro risoluzione.

Concepito e 
progettato 

per 
l’eccellenza



Attualmente il sistema è utilizzato c/o: 

Tunnel Autostradale del Frejus

RFI: stazione ferroviaria di Bardonecchia

Referenze



Corso Palestro, 20 - 10122 Torino TO

info@diatecno.com


